BIENESTAR-MALESTAR

- PSICOSOCIAL EN EL ,
TRABAJO DOCENTE
XPLORACION DE RELACIONES ENTRE CONDICIONES
TRABAJO ESCOLAR, BIENESTAR LABORAL Y CALIDAD D
VIDA DE MAESTROS OFICIALES DE MEDELLIN




Exploracion de relaciones entre

condiciones de trabajo escolar, = o —
bienestar laboral y calidad de Sl
vida de maestros oficiales de

Medellin

- Un enfoque metodolégico cuantitativo en

la modalidad del método de encuestas.

- Exploré las condiciones de trabajo, los

riesgos laborales emergentes y las nuevas

exigencias profesionales del profesorado.

- En un colectivo 549 profesores, de los 10.206 e o .

del sector oficial registrados a 2015. Nidia Maria Montoya

- Los resultados muestran percepciones, Neilan del Carmen Roldan

valoraciones y posiciones ambivalentes Sandra Patricia Betancur
(tanto positivas como negativas) del

profesorado




Introduccion

 Parte del interés de un grupo de docentes por abordar el
bienestar- malestar docente

 fue apoyado y acompafado desde la Secretaria de Educaciéon de
Medellin (Mova) y la Universidad Pontificia Bolivariana, entre los
afios 2014- 2015

 Entiende lo que son condiciones laborales, riesgos psicosociales,
salud mental, bienestar y malestar docente, el sindrome Burnout

y el estrés laboral.



Objetivo General

 Explorar las relaciones entre condiciones de trabajo escolar,
bienestar psicosocial y calidad de vida laboral de maestros
oficiales de Medellin.

- OBJETIVO ESPECIFICOS
* Describir las condiciones laborales

« |[dentificar las expresiones psicoldgicas, psicofisicas y
psicosociales.

 Caracterizar nuevos y emergentes riesgos psicosociales en el
trabajo docente.



Metodologia

« Enfoque metodoldégico cuantitativo en la modalidad del método
de encuestas.

» Este cuestionario ha sido estructurado y validado por la red de
investigacion internacional ColaborANDO con sede en la
Universidad Auténoma de Barcelona (Esparia)

« En un colectivo 549 profesores, de los 10.206 del sector oficial



Pésimo 0123456 7 8 9 1 Optimo
Intorno fisico. instalaciones v equinamientos 0123 456 7891 101
Recursos materiales v técnicos D1 2 345678 % 1 102
Nunca 0123 4S5 67 8 9 1 Siempre
Al final de la iormada. va he terminadotodolo 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 501
Tengo tiempo suficdente para hacer bientodoloque 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 502
Se me acumulan tareas pendientes alolarecode 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 503
Me llevo tareas laborales a casa 04 2. 348567 39 1 So4
En fines de semana v vacaciones.necesitoterminar0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 505

9. Actualmente, por mi trabajo docente, siento...
insatisfaccion 1 2 3 4 5 6 7 satisfaccion 90
inseguridad 1 23 45 6 7 seguridad 90
intranquilidad 1 23 45 6 7 tranquilidad 90
Impotencia 1 2 3 45 6 7 potencia 90
mal estar 1 23 45 6 7 bienestar 90
desconfianza 1 23 45 6 7 confianza 90
incertidumbre 1 23 45 6 7 certidumbre 90
dificultad 1 2 3 45 6 7 faclidad o1
fracaso 1 23 45 6 7 exito 01
incapacidad 1 23 45 6 7 capacidad 91
pesimismo 1 23 45 6 7 optimismo 91
ineficacia 1 23 45 6 7 eficacia 01
:xvetilidad 1 2 3 45 6 7 utilidad 02




11. ACTUALMENTE, por mi trabajo Docente, experimento...

Nunca 0123435 6 Siempre
Trastornos digestivos 0123456 1101
Dolores de cabeza 0123456 1102
Insomnio 0123456 1103
Dolores de espalda 0123456 1104
Tensiones musculares 0123456 1105
Dolores en lasrodillas 00123435686
Problemas en el sistema respiratorio 0123456
Sobrecarga de actividad laboral 0123456 1106
Desgaste emocional 0123456 1107
Agotamiento fisico 0123456 1108
Saturacion mental 0123456 1109
Mal humor 0 2 3456 1110
Baja realizacion profesional 0 2 3456 1111



12. Actualmente...

Nunca 0 1 2 3 4 5 6 Siemnre
Siento agotamiento emocional por mi trabajo 0123456 1201
Al final de la jormada, siento que el trabajo me ha 0 1 2 3 4 5 6 1202
Siento fatiga por la mafana al enfrentarme a otrodiade 0 1 2 3 4 5 6 1203
Trabajar todo el dia realmente es estresante para mi 0123456 1204
Soy capaz de resolver eficazmente los problemassurgidosenmi 0 1 2 3 4 5 6 1205
Siento que mi trabajo me ha “quemado” 01234356 1206
Contribuyo eficazmente a la actividad de mi organizacion 0 1 2 3 4 5 6 1207
Desde que empece en este puesto. he perdidointeréspormi 0 1 2 3 4 5 6 1208
He perdido entusiasmo por mi trabajo 0123456 1209
En mi opinién, hago bien mi trabajo 01234356 1210
Me estimula conseguir objetivos en mi trabajo 0123456 1211
He realizado muchas cosas valiosas en mi trabajo 01234356 1212
Me pregunto por la utilidad de mi trabajo 0123456 1213
Dudo sobre el valor de mi trabajo 0123456 1214
Tengo seguridad de que en mi trabajo soy eficaz acabando 0 1 2 3 4 5 6 1215




Resultados




Manifestaciones fisicas

En este sentido, se infiere que para este estudio los

Intomas fisicos con mayor puntuacién son dolores de
palda con 26,3%, tension muscular 25,9% y do
a con 24,4% de porcentaje. Ademas, se co
Importante coincidencia entre las exigencias
osturales de la profesion docente y los sintoma




Las manifestaciones de
desgaste

Desgaste emocional 32,4% (178 docentes) con altas

recuencias, saturacién mental constante 32,1% (174
centes), agotamiento fisico frecuente 40,3% (218
entes), lo que indica que los docentes estan
lorama de desgaste emocional, mental y fisic




Las manifestaciones de
naturaleza emocional

Se observa que hay dos tendencias predominantes: la
primera, muestra una alta cantidad de docentes que se
sienten agotados (78,1%), consumidos (87 %), fundidos
3%), con fatiga (71,0%), estrés (81,8%), pérdida de
erés (64,9. Siendo todas las anteriores condicion
dicadoras de estrés.

or otro lado, una segunda tendencia indica que los "
docentes manifiestan un alto optimismo con valoraciones
6ptimas en cuanto a la consecucién de objetivos (88%),
cuestionamiento sobre utilidad de su trabajo (94,6%),
valoracion de su trabajo (55,7%), eficacia (89,7%),
entusiasmo (61,3%), hacer bien su trabajo (86,9%).




Conclusiones

Un aspecto relevante que se puede
relacionar con el malestar y agotamiento
del profesorado que particip6 en la
investigacion, a la par de las condiciones
materiales, son las demandas en
multiples niveles.

- El mejoramiento del desempenio de los
docentes, si bien requiere de estrategias
de cualificacion , también esta cruzado
por el desarrollo de planes, acciones para
avanzar en el mejoramiento de un mayor
control sobre la accion y no la
multiplicacion de responsabilidades




La escasa sinergia y acciéon conjunta de
los entes implicados en la atencion
docente limita la promocion y prevencion
de riesgos en el perfil docente y facilita la
emergencia de su malestar
“acumulativo”.

Las transformaciones que ha sufrido el rol
docente por medio de la diferenciacion
entre 2277 y 1278, favorecen el sentido de
incertidumbre laboral y aportan la
desmotivacion docente.

Los docentes, a pesar de todas las
contrariedades y percepciones, en
ocasiones poco favorables, disfrutan de su
trabajo; se observa capacidad de
resistencia.
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Cuanto mas pienso en la practica educativa y
reconozco la responsabilidad que ella nos exige, mas
me convenzo de nuestro deber de luchar para que ella
sea realmente respetada. Si no somos tratados con
dignidad y decencia por la administracion privada o

publica de la educacion, es dificil que se concrete el
respeto que como maestros debemos a los
educandos.

(Paulo Freire)




